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ประกาศคณะแพทยศาสตร์ 

เรื่อง  รับสมัครบุคคลเพื่อสอบคัดเลือกเข้าเป็นพนักงานราชการ (เงินงบประมาณรายได้)  
ครั้งที่  12/2558   
………………………… 

 

ด้ ว ยคณ ะแพท ยศาสตร์ มี ค ว าม ป ระส งค์ จ ะรั บ สมั ค รบุ คคล เพ่ื อสอบ คั ด เลื อ ก เข้ า เป็ น 
พนักงานราชการ (เงินงบประมาณรายได้) ครั้งที่ 12/2558 ต าแหน่ง พนักงานรับโทรศัพท์ จ านวน  1  อัตรา 
เพื่อปฏิบัติหน้าที่ ณ งานบริหารค่ารักษาพยาบาล อัตราเงินเดือน 10,430 บาท และเงินเพิ่มค่าครองชีพ
ชั่ วคราว เดือนละ 2,000 บาท  สั งกัด โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยน เรศวร  คณ ะแพทยศาสตร์ 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

1. คุณสมบตัิทั่วไป 

1.1 ผู้สมัครต้องมีคุณสมบัติทั่วไปตามมาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน  
ในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 โดยอนุโลม 

1.2 เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาได้รับวุฒิตามที่คณะแพทยศาสตร์ก าหนด 
1.3 เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาได้รับใบ Transcript ใบประกาศนียบัตร หรือใบรับรองคุณวุฒิ 

จากกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งต้องผ่านการพิจารณาอนุมัติจากผู้มีอ านาจก่อนวันปิดรับสมัคร ส าหรับใบรับรอง 
ซึ่งระบุว่า “ก าลังเรียน” หรือ “รอผลการสอบ” คณะแพทยศาสตร์จะไม่รับการพิจารณา 

1.4 ถ้าเป็นเพศชายจะต้องผ่านการเกณฑ์ทหาร 
 

2. คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง 
  (ตามบัญชีแนบท้ายประกาศ หมายเลข 1) 

   

 3. หลักสูตรและการสอบ 
สอบภาคความเหมาะสมกับต าแหน่ง (สัมภาษณ์) 

        

4. วัน เวลา และสถานที่รับสมัครสอบ 
  ก าหนดวันยื่นใบสมัครสอบ ตั้งแต่วันที่ 13 - 24 กรกฎาคม 2558 ในวันและเวลาราชการ 

ผู้สนใจโปรดสอบถามรายละเอียดและยื่นใบสมัครสอบ ได้ที่  หน่วยบริหารทรัพยากรบุคคล ชั้น 5  
อาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา 2 คณะแพทยศาสตร์  โทร. 0 5596 7939 และทาง
www.med.nu.ac.th หมวดประกาศ/ ค าสั่ง/ สมัครงาน 
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5. เอกสารและหลักฐานการสมัครสอบ (เอกสารต้นฉบับพร้อมส าเนา 1 ชุด และต้องจัดเตรียม
หลักฐานให้ครบตามที่คณะแพทยศาสตร์ก าหนด  หากไม่ครบหรือขาดอย่างใดอย่างหนึ่งจะไม่รับพิจารณา)  
ดังนี้   

5.1 ใบสมัคร และใบรับรองแพทย์แผนปัจจุบันสาขาเวชกรรม ออกให้ไม่นานเกินกว่า 1 เดือน 
 5.2 รูปถ่ายขนาด 1 นิ้ว หน้าตรง ไม่สวมหมวก ไม่สวมแว่นตาด า แต่งชุดสุภาพ ไม่เกิน 6 เดือน 
จ านวน 1 รูป (นับถึงวันปิดรับสมัคร) 
 5.3 ส าเนาใบประกาศนียบัตร หรือหนังสือรับรองคุณวุฒิจากกระทรวงศึกษาธิการ และส าเนา
ระเบียนแสดงผลการเรียน (Transcript of Records) ที่แสดงว่าเป็นผู้มีวุฒิการศึกษาตรงกับต าแหน่ง 
ที่สมัครสอบ 
 5.4 ส าเนาทะเบียนบ้าน และส าเนาบัตรประชาชน  

5.5 ส าเนาหลักฐาน อ่ืน ๆ เช่น ใบส าคัญการสมรส ใบเปลี่ยนชื่อ  - นามสกุล (ในกรณีที่ 
ชื่อ - นามสกุล ในหลักฐานการสมัครสอบไม่ตรงกัน) 

5.6 ผู้สมัครที่เป็นชายจะต้องมีหลักฐานผ่านการเกณฑ์ทหารพร้อมส าเนา 
5.7 หนังสือรับรองประสบการณ์การท างาน (ถ้ามี)  

 เอกสารในข้อ 5.3 ถึง 5.7 ให้รับรองส าเนาและลงลายมือชื่อก ากับทุกแผ่น คณะแพทยศาสตร์  
ขอสงวนสิทธิ์ในการเรียกและตรวจสอบเอกสารและหลักฐานการสมัครอ่ืน ๆ ในภายหลัง 

 

6. เงื่อนไขในการรับสมัครสอบ 
  ผู้สมัครสอบจะต้องรับผิดชอบในการตรวจสอบและรับรองตนเองว่า เป็นผู้มีคุณสมบัติทั่วไป  

และคุณสมบัติเฉพาะต าแหน่งที่สมัครสอบ ตรงตามประกาศรับสมัครสอบจริง และจะต้องกรอกรายละเอียด
ต่าง ๆ ในใบสมัคร พร้อมทั้งยื่นหลักฐานในการสมัครสอบให้ถูกต้องครบถ้วน ในกรณีที่มีการผิดพลาด  
อันเกิดจากผู้สมัครสอบ คณะแพทยศาสตร์ ถือว่าผู้นั้นขาดคุณสมบัติในการที่เข้าสอบคัดเลือกเข้าเป็น 
พนักงานราชการ (เงินงบประมาณรายได้) 

 

7.  การสมัคร 
วิธีที่ 1 สมัครด้วยตนเอง    :   หน่วยบริหารทรัพยากรบุคคล ชั้น 5  
  อาคารเฉลิมพระเกียรติ 7 รอบ พระชนมพรรษา 2 
  คณะแพทยศาสตร์  

          

    วิธีที่ 2 สมัครทางไปรษณีย์  :  ส่งเอกสารการสมัครกลับมายัง  
  งานทรัพยากรบุคคล คณะแพทยศาสตร์ 
  มหาวิทยาลัยนเรศวร  

 ต าบลท่าโพธิ์  อ าเภอเมืองฯ  
           จังหวัดพิษณุโลก 65000 
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บัญชีแนบท้ายประกาศคณะแพทยศาสตร์ 

เรื่อง  รับสมัครบุคคลเพื่อสอบคัดเลือกเข้าเป็นพนักงานราชการ (เงินงบประมาณรายได้) ครั้งที่ 12/2558 
ฉบับวันที่      กรกฎาคม  พ.ศ. 2558 

___________________________________ 
 

ต าแหน่ง พนักงานรับโทรศัพท์ จ านวน  1  อัตรา 
เพื่อปฏิบัติงาน  ณ งานบริหารค่ารักษาพยาบาล 

 

1. วัตถุประสงค ์
ให้บริการรับสาย ต่อสาย โอนสายโทรศัพท์ ทั้งสายในและภายนอกให้กับบุคลากรคณะแพทยศาสตร์  และ

ผู้รับบริการภายนอกหน่วยงาน รวมทั้งติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการ
ติดต่อประสานงานแก่เจ้าหน้าที่และผู้รับริการ    
  

2. หน้าที่รับผิดชอบหลักของงาน  
2.1 ด้านการบริการ 

2.1.1 ให้บริการรับสาย ต่อสาย โอนสายทั้งสายในและสายนอก 
2.1.2 ให้บริการข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์เบื้องต้นทางโทรศัพท์ เช่น ตารางการออกตรวจของแพทย์ 
2.1.3 เป็นผู้ประกาศการใช้แผนส าคัญของโรงพยาบาล ได้แก่ แผน CPR แผนสายฟ้า แผนอัคคีภัย และ

แผนITR 
2.1.4 ประกาศเสียงตามสายเพ่ือประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ให้ผู้รับบริการและบุคลากรของ

โรงพยาบาลได้รับข้อมูลข่าวสารได้ 
2.1.5 ติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ภายในโรงพยาบาล 

2.2 ด้านวิชาการ 
2.2.1 พัฒนาความรู้และทักษะ ทางด้านการโทรศัพท์อย่างถูกต้อง และทักษะในด้านใช้ภาษาไทย 

อังกฤษ 
2.2.2 ให้ความร่วมมือพัฒนาคุณภาพในด้านต่าง ๆ ของโรงพยาบาล 

2.3 หน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย 
2.3.1 ตรวจสอบและเช็ควัสดุอุปกรณ์ภายในหน่วยงานให้พร้อมใช้ 
2.3.2 จดข้อมูล บันทึก สถิติรายเดือน 

 

3. คุณสมบัติเฉพาะต าแหน่ง 
3.1  ได้รับวุฒิการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย (ม.6) หรือเทียบได้ไม่ต่ ากว่านี้ หรือ 
3.2  ได้รับวุฒิการศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พร้อมทั้งแนบเอกสารวุฒิการศึกษามัธยมศึกษา

ตอนต้น (ม.3) 
 

4. ประสบการณ์การท างาน 
4.1 มีความรู้และพ้ืนฐานในการใช้โทรศัพท์ได้เป็นอย่างดี 
4.2 มีทักษะและเข้าใจในการให้บริการ และให้ค าแนะน าแก่ผู้อ่ืนได้ 
4.3 มีความรู้ความสามารถในการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์โปรแกรมพ้ืนฐานได้ 
4.4 สามารถปฏิบัติงานนอกเวลาราชการได้ 
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5. คุณสมบัติอ่ืน ๆ 
 5.1 มีใจรักงานบริการทางโทรศัพท์ และมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี 
 5.2 มีปฏิภาณไหวพริบดี แก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้ 
 5.3 ขยัน อดทน และกระตือรือร้น ต่องานที่ได้รับมอบหมาย 
 5.4 สามารถคุมสภาวะทางอารมณ์ได้เป็นอย่างดี 
 5.5 สามารถท างานเป็นทีมได้ 
 5.6 มีความรู้ความสามารถทางการสื่อสาร ทั้งด้านการพูด อ่าน และเขียน ภาษาอังกฤษได้เป็นอย่างดี 

5.7 เป็นผู้ไม่สูบบุหรี่ 

 




